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1 Verslag Raad van Toezicht

Bij Stichting Vitis Welzijn (hierna: Vitis) is een Raad van Toezicht ingesteid. De Raad van Toezicht (hiema:
raad) heeft onder meer de verantwoordelijkheid om toezicht te houden op de directeur-bestuurder en de
algemene gang van zaken binnen de stichting, Ook staat de Raad van Toezicht de directeur-bestuurder met
razd ter Zijde.

De basis van het toezicht is vastgeiegd in onder andere de Statuten van de Stichting, de vastgestelde
reglementen van de Raad van Bestuur en Raad van Toezicht en de Governancecode Sociaal Werk 2016
(hiema: de code). _

Deze code gaat uit van zeven leidende principes voor goed bestuur en toezicht. De principes vullen elkaar
aan en moeten in samenhang bezien worden.

1.  Bij alles wat zif doet, houdt de soclaalwerkorganisatie haar maatschappelijke doelen steeds sterk voor
ogen. Bestuur en toezichthouders hanteren waarden en normen die passen bij de maatschappelijke
opdracht

2. Bestuur en toezichthouders zijn verantwoordelijk voor (het in acht nemen van) de govemance binnen de
organisatie

3.  Bestuur en toezichthouders zijn aanspreekbaar en leggen actief verantwoording af

4. De sociaalwerkorganisatie investeert in de omgang en dialoog met interne en externe
belanghebbenden

5. Bestuur en toezichthouders zijn geschikt voor hun taak

6. Het bestuur is verantwoordelifk voor de algemene gang van zaken en de continufteit van de
sociaalwerkorganisatie

7. De toezichthouder houdt toezicht vanuit de maatschappelijke doelstelling en verantwoordelijkheid van
de soclaalwerkorganisatie.

In de code zijn deze zeven principes meer in detail uitgewerkt. Deze principes staan direct (of indirect)
petiodiek op de agenda van de raad. De raad werkt hierbi} in basis volgens het ‘pas toe of leg uit principe’.
Deze code biedt Vitis en de raad in het bijzonder, de basis voor het goede gesprek onderling, met de
directeur-bestuurder, andere werknemers en vrijwilligers, samenwerkingspartners, klanten, ambtenaren en
andere belanghebbenden.

De raad aarzelt niet om daarbovenop waar relevent het goede (de code, expertise en het programma Goed
Toezicht) van de Nederlandse Vereniging voor Toezichthouders in de Zorg (hierna: NVTZ) te benutten.

De raad rapporteert aarlijks schriftelijk zijn bevindingen in het jaarversiag. Met deze rapportage wil de raad
inzicht geven in zijn werkzaamheden en tevens legt de raad hiermee verantwoording af over het
uitgeoefende toezicht. Hieronder worden de bevindingen van de raad weergegeven over het jaar 2020,

Wie zitten er in dé Raad van Toezicht?
De raad heeft in 2020 bestaan uit de volgende 5 personen:

| Naam Functie Benoemd tot Leeftijd* Man / vrouw
i M.R. van Baalen Voorzitter 27 september 2024 50 Vrouw
M. Elema Vicevoorzitter | 27 september 2024 66 Man
B.F. Assies Algemeen lid | 31 december 2021 70 Man
C. van Dalen Algemeen lid 01 maart 2026 66 Man
K. Bouchtaoui Algemeen lid 01 maart 2026 45 Vrouw

*Peildatum: 31 decembear 2020
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De secretariéle ondersteuning van de raad

Vitls verzorgt adequate secretariéle ondersteuning van de read. De secretaris van de raad zorgt, In
afstemming met de voorzitter en de directeur-bestuurder, voor het tijdig opstellen van de agenda van
vergaderingen en dat de bijbehorende vergaderstukken tijdig beschikbaar zijn. De secretaris notuleert de
vergaderingen en draggt zorg voor verdere (secretariéle) ondersteuning van de raad.

De vergaderingen en andere {online) bijeenkomsten / evenementen

De raad hield zeven reguliere vergaderingen. Daamaast waren er apart gesprekken met het MT, de OR
en de Vrijwilligersraad. in het biizondere (Covid) jaar hebben helaas maar enkele op locatie kunnen
plaatsvinden. De meeste waren online. Door Covid-18 heeft het jaarlijks werkbezoek naar Vitis locaties
niet kunnen plaats vinq';ten. Wel Zijn leden van de raad een aantal masl ‘aangeschoven’ bij door Vitis
georganiseerde onling evenementen.

Ook al wordt het samenzijn op locatie gemist, na enige oefening Is ledsreen ‘gewend’ geraakt aan de
nieuwe werkwijze. Dat ook deze online bijeenkomsten bijzonder en waardevot 2ijn, bevestigt voor de raad
maar weer hoe creatief en inventief de medewerkers en vrijwilligers van Vitis zijn.

In het najaar hebben de leden van de raad toen 'de maatregelen’ dat toestonden, elkaar op voldoende
afstand tijdens esn informele bijeenkomst ontmoet. Zo'n informele ontmoeting draagt eraan bij om de
diversiteit die in de raad aanwezig is te benutten bij de uitoefening van haar rol.

De commissies van de raad
De raad heeft in 2019 twee commissies benoemd, t.w. de remuneratiscommissie en de auditcommissie.
in dit verslagjaar zijn voor belde commissies reglementen vastgesteld.

Remuneratiecommissie

De remuneratiecommissie is ingesteld ten behoeve van het vervullen van de werkgeversrol. De raad
vervult de werkgeversrol bij benoeming of ontslag, bij de beoordeling en bij de vaststelling van het salaris
van de directeur-bestuurder.

De remuneratiecommissie was in 2020 als voigt samengesteld:

- Matthé Elema, voorzitter

- Marrit van Baalen, lid

De remuneratiecommissie heeft in 2020 eenmaal vergaderd. In deze vergadering, die gehouden werd op
27 mel, is het iaarlijks:e remuneratiegesprak met de directeur- bestuurder mw., Liesbeth Koomneef,
gevoerd. De remuneratiecommissie heeft als cordeel uitgesproken dat de Raad de rol die mevrouw
Koomnnesf vervult als bestuurder zeer waardeert. Mavrouw Koornnesef bleek zeer snel ingewerkt en heeft

inmiddels een aantal belangwekkende zaken opgepakt. Dit oordeel is door de voltallige raad vervolgens
bekrachtigd.

Auditcommissie
De audifcommissie adviseert de raad omtrent zijn taak ten aanzien van de begroting, de jaarrekening en
het financidle beheer (waaronder de benoeming van de externe accountant).

De auditcommissie was in 2020 als voigt samengesteld:
- Matthé Elema, voorzifter

~ Cor van Dalen, lid

De auditcommissie heeft in 2020 tweemaal vergaderd, t.w, op 10 maart en 1 juli. De directeur-bestuurder
en de controller waren beide keren bij de vergadering aanwezig.
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in de vergadering van 10 maart is in aanwezigheid van de externe accountant de jaarrekening besproken.
Verder is in deze vergaderingen aandacht besteed aan het verbeteren van planning- en control cyclus, onder
meer door het opstellen van een financiéle agenda en het structureren van het begrotingsproces. Qok zijn de
financiéle gevolgen van de Coronacrisis besproken en is een begin gemaakt met het actualiseren van het
beleid m.b.1. reserves en voorzieningen.

Zelfevaluatle van de Raad van Toezicht

Na de jaarlijkse zelfevaluatie van de raad (buiten aanwezigheid van de directeur-bestuurder) in december
2019 stond voor november 2020 een extern begeleide zelfevaluatie gepland. Deze zelfevaluatie is door de
raad al in het september zorgvuldig voorbereid en is voor het begeleiden van deze evaluatie is een externe
begeleider van de NVTZ gevraagd. Vanwege het belang van deze evaluatie en zijn doorontwikkeling vindt de
raad het belangrijk om dit niet online te doen en is deze vooruitgeschoven naar het voorjaar van 2021, in de
hoop dat dan weer een fysieke bijeenkomst mogelijk is.

Ontwikkeling en opleiding van de raad

In 2020 hebben verschillende leden van de raad geinvesteerd in kennis- en persoonlijke ontwikkeling. Twee
leden hebben samen met de directeur-bestuurder bijvoorbesid in maart deelgenomen aan een kennis- en
netwerkbijeenkomst Welzijn van de NVTZ. De opgedane kennis tijidens en de gesprekken voorafgaand,
tijdens en na deze (en andere) bijeenkomsten hebben bljgedragen aan onze doorontwikkeling van de raad
en de interactie met de directeur bestuurder. Dt alles in het perspectief van de zeven leidende principes voor
goed bestuur en toezicht uit de Governancecode.

Afgesproken was om in 2020 opnleuw een bijeenkomst te beleggen met de raden van toezicht van
vergelijkbare organisaties in het netwerk van Vitis Welzijn. In het verleden is gebleken dat veel
gemeenschappelijk leerpunten benut kunnen worden. Vanwege Covid en de wens julst fysiek bij elkaar te
komen ook deze bijeenkomst vooruitgeschoven naar 2021.

Tijdens de zelfevaluatie zal de ontwikkelbehoefte van (de leden van) de raad aan de orde komen, De
uitkomsten daarvan worden meegenomen in 2021.

De bevindingen van de raad

Met behulp van kwartaal- en andere rapportages en tijdens RvT-vergaderingen en gesprekken met MT, OR
en Vrijwilligersraad Is de raad geinformeerd over de ontwikkelingen en de gang van zaken gedurende het
Jaar.

In de vergaderingen van de raad zijn natuurlijk aan de orde geweest de begroting, de jaarrekening, het
jaarverslag, de ontwikkelingen in Hoek van Holland en in het Westiand en het Meerjarenplan. De raad heefi
dit plan in het voorjaar goedgekeurd na zich ervan te hebben vergewist dat het proces met de
medezeggenschapsorganen en andere belanghebbenden om te komen tot dat plan zorgvuldig was
doorlopen.

Na de grote stappen die Vitis onder leiding van haar nieuwe directeur-bestuurder in 2019 heeft gezet, is de
ontwikkeling van Vitis In 2020 doorgegaan. De raad herkent dat Vitis zich steeds opnieuw verhoudt tot de
ontwikkeling van de maatschapplj en haar belanghebbenden daarbinnen en dat er op verschillende
onderwerpen uit het Meerjarenplan stappen zijn gezet. Hiervoor verwijst de raad naar het jaarverslag van de
directeur-bestuurder.

Het uitoefenen van advies- en goedkeuringstaken

Vanuit haar adviesrol hebben de leden van de raad hun kennis aan de bestuurder-bestuurder beschikbaar
gesteld. De directeur-bestuurder kan bi] de leden van de raad terecht met een vraag of om input van
zienswijze(n). Of de bestuurder daar wel of geen gebruik van wenst te maken, ligt bij de bestuurder. De
directaur-bestuurder heeft In 2020 hier regeimatig gebruik van gemaakt.

Ook heeft de raad regelmatig adviezen aan de directeur-bestuurder verstrekt, veelal in de vorm van vragen
of door het maken van opmerkingen,
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in 2020 heeft de raad goedkeuring verieend aan het Mesrjarenplan, de begroting en de jaarrekening. In het
kader van zijn goedkeuringstaak bij het vaststellen van de jaarrekening heeft de auditcommissie gesproken
met de controlerend accountant, zoals hierboven toegelicht.

Formeel stelt de raad hierbi} dan ook dat de raad zijn goedkeuring verieent aan de jaarrekening 2020 van
Vitis Welzijn, met het balanstotaal per 31 december 2020 van € 1.291.661 en resultaat van op de staat van
baten en lasten van € 167.428.

Maatschappelijke doelstelling van Vitis

Binnen de raad is het afgelopen jaar wederom veel aandacht geschonken aan de maatschappelijke
doelstalling van Vitis en de wijze waarop daaraan door Vitis invulling wordt gegeven. Hierbij staat de raad stil
bij de relatie van Vitis met haar belangrijkste belanghebbenden, de gebruikers van de diensten van Vitis,
haar vrijwilligers en medewerkers, de gemeenten Westland en Rofterdam (voor Hoek van Holland) en haar
ketenpartners. In de gesprekken van de raad komen de eerder genoemde zeven leidende principes dan ook
regeimatig direct of indirect aan de orde.

Onder de indruk van Vitis

Afsluitend kan gezegd worden dat de raad zeer onder de indruk is van Vitis, haar medewerkers en
vrijwilligers, De raad spreekt graag zijn waardering uit over de wijze waarop Vitis het afgelopen jaar het brede
scala van activiteiten op zeer creatieve wijze tot ultvoering hebben gebracht. Juist ook in dit Covid-jaar heeft
Vitis een substantiéle bijdrage geleverd aan het behouden van de leefbaarheid van het verzorgingsgebied
van Vitis, het Westiand en Hoek van Helland.

Aldus opgemaakt te Monster, 24 maart 2021.

Vitis Welzjjn,

M.R. van Baalen
Voorzitter Raad van Toezicht
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2 Bestuursverslag

In het bestuursverslag geeft de directeur- bestuurder van Vitis Welzjjn een toelichting op de
onfwikkelingen en resultaten uit 2020,

Als organisatie die middenin de samenleving staat, zijn maatschappelifke ontwikkelingen
onvermijdelijk van Invioed op het werk van Vitis Welzijn. Daar komt in 2020 de coronapandemie
bovenop. De Impact van de maatschappelijke ontwikkelingen en corona heeft te maken met de
gereallseerde prestaties, maar ook met onze financiéfe middefen.

Vanuit deze verschillende perspectieven was 2020 een jaar met twee gezichten. We hebben door
corona veel dienstveriening aangepast, minimaal kunnen uitvoeren of tijdelilk moeten stopzetten
én we hebben talloze moole projecten en activiteiten voor onze Inwoners gerealiseerd. De vels
corona acties en de lancering van het project Vrijwililg Traineeship 2.0, een door ons ontwikkeld
concept m.b.t. Maatschappelijke Diensttijd, zijn daarvan goede voorbeelden.

Algemene Informatle

Vitis Welzijn zet zich in voor een vitale samenleving in Westland en Hoek van Holland,

Vitis ondersteunt kwetsbare burgers, stimuleert mensen om te participeren, anderen te ontmosten, om te
zien naar elkaar en verbindt mensen en organisaties met elkaar.

De dienstverlening bestaat uit informatie en advies, welzijnsdiensten door vrijwilligers,

vrijetijdsactiviteiten in de wijkeentra, uiteenlopende voorzieningen voor vrijwilligers, mantelzorgers,
maatschappelijke stagevragers en -aanbieders en ondersteunende activiteiten voor organisaties,

Vitis Welzijn is een stichting en werkt met een eenhoofdig bestuur, de directeur-bestuurder.

De Raad van Toezicht houdt toezicht op de directeur-bestuurder en op de algemene gang van zaken in
Vitis Welzijn en staat de directeur-bestuurder met raad ter Zijde.

Het ManagemeniTeam (MT) bestaat uit 4 leden waaronder de directeur-bestuurder. Verder bestaat het
MT uit Yvonne Scholtes, Annemieke Jansen en Yvonne van Viiet. De managers zijn verantwoordelijk voor
het aansturen van de verschillende afdelingen binnen Vitis.

De stichting heeft een Vrijwilligersraad en een Ondememingsraad waarmee regelmatig overleg wordt
gevoerd. Beide raden worden betrokken bij en hebben adviesrecht op het gevoerde beleid.

De organisatie bestaat uit ongeveer twaalfhonderd vrijwilligers en 69 (aantal 31 -12) medewerkers (52,36
fte), waarvan de drie managers en de directeur-bestuurder.

Vitaliteit als uitwerking van onze missle

Het thema vitaliteit, dat In 2020 opnieuw een centrale plek kreeg in onze strategie en uitvoering, is een
belangrijke bindende factor. Vitis ondersteunt de burgers en draagt bij aan vitaliteit. Vitalitelt zien wij als:
energle (jezelf energiek voelen}), motivatie (stellen van doelen in je leven en moeite doen om deze te
halen) en veerkracht (de persoonlijke kracht om met de dagelijkse ups en downs om te gaan).

Maar ook m.b.t. de ontwikkeling van (het werken bij) Vitis staat vitaliteit centraal, dit vragen we van én aan
elkaar: wij geloven dat vitale medewerkers weerbaarder, flexibsler en productiever zijn.

We vinden het belangrijk dat medewerkers en vrijwilligers goed opgesield staan om hun taken goed vit te
voeren, in lijin met de opdracht en verwachtingen van gemeente als opdrachtgever en van de inwonere.
Maar we willen ook dat medewerkers en vrijwilligers autonomie hebben en steeds zelf nadenken over

wat er misschien slimmer en efficiénter kan.

Dit is een vitdagend proces maar we geloven dat gezamenlilke ontwikkeling op dit viak uiteindelijk gen nog
betere dienstverlening aan onze inwoners oplevert. Daarom is het essentiee| dat we onzs intemne

processen en procedures op orde houden en we daar dagelijks door een ieder in de organisatie scherp op
Zijn.



Jaarrekening 2020

Bijzondere ontwikkelingen In 2020

Vanaf maart 2020 stond de wereld, de maatschappij en ook Vitis voor een zeer groot deel in het teken van
corona. We moesten leren omgaan met de gevolgen van het virus. invulling geven aan de opgelegde
maatregelen, het (bijna volledig) thuiswerken inrichten en de dienstveriening steeds opnleuw aanpassen.
In verband hiermee hebben wij voorzorgsmaatregeien en regels geimplementeerd op basis van de
aanbevelingen van officiéle gezondheidsinstanties, zoals de RIVM. Op deze wijze streven we emaar om
de gezondheidsrisico's voor onze werknemers, vrijwilligers, desinemers en partners te minimaliseren.

Een goede samenwerking met gemeente Westiand en gemeente Rotterdam was nog nooit zo belangrijk
en er heeft zeer regelmatig afstemming plaatsgevonden, zowel met ambtenaren, de coronateams van de
gemeentes en voor Westiand ook met de wethouder.

Vitis heeft van de gemeente Westiand de ruimte gekregen de ingezette koers, de aanpassingen en de
aangepaste dienstverlening uit te voeren binnen de gestelde (financiéie) kaders. Gemeente Rotterdam
bepaalde de koers a.d.h.v. een routekaart voor alle welzijnsorganisaties, Welzijn op de Hoek heeft de
acties en afspraken uit deze routekaart steeds doorgevoerd.

Een groot aantal vrijwilligers is voor én ook tijdens corona actief en betrokken geweest. Steeds in overleg
met de vrijwilligers over wat zij voor zichzelf en de eigen gezondheid belangrijk vonden en of de
werkzaamheden al dan niet aangepast uitgevoerd konden worden. Dit geldt ook voor de Plusbussen, onze
grootste vrijwilligersdienst. Steeds is er gekeken wat er binnen de maatregelen mogelijk was en s er
gereden a.d.h.v. een aangepast dienstschema.

Naast het contact met hun contactpersoon binnen Vitis, hebben we de vrijwilligers steeds gewaardeerd
door 0.a. een speciaal puzzelboekle, een kaartje, nieuwsbrieven en een vrijwilligerscadeautje aan het
einde van het jaar. We hebben een bedrag gereserveerd om de vrijwilligers in 2021 extra te waarderen,
hopelllk met fysieke bijeenkomsten.

Opvallend was het lage ziektaverzuim in 2020, te weten 3,97%. Er is, t.o.v. andere jaren, meer (466 uur
meer dan in 2019) gebruik gemaakt van het kopen van extra veriofuren via de zogeheten IKB regsling. Wij
gaan er vanult dat de coronacrisis en het vele thuiswerken hieraan ten grondslag ligt.

Vitis kan openstaande vacatures goed invulien, op de vacatures in het Jongerenwerk na. Dit heeft
grolendeels te maken met de werktijden van deze medewerkers.

Voor de overige vacatures vait het op dat er veel kandidaten vit andere sectoren solliciteren. Zich
maatschappelijk kunnen inzetten en de talrjke, brede mogelijkheden b Vitis worden als reden
opgegeven. Er hebben 6 medewerkers afscheid van de organisatie genomen. Bij 1 medewerker betrof dit
het niet veriengen van de arbeidsovereenkomst. 1 medewerker heeft de pensicengerechtigde leeftijd
bereikt en 4 medewerkers zijn een andere uitdaging aangegaan bi] een andere organisatie.

in 2020 is het aantal extern ingeleende uren geminimaliseerd en een aantal vacatures zijn tijdelijk niet
ingevuld. Door corona was dit voor deze periode mogelijk. Eind 2020 was de bezetting weer op peil.

Er heeft een relatief hoge cao loonsverhoging plaatsgevonden per 01 juli 2020. In de begroting 2020 werd
hier rekening mee gehouden.

Met de gemeente zijn we steeds in gesprek over realistische prijsindexaties en dit is voor 2020 en voor
2021 toegepast.

Onze focus op vitaliteit van medewsrkers past ook goed bij onze ambitie om medewerkers te binden en
boeien. Vanuit onze missle vinden we het belangrijk dat mensen zich betrokken voelen in hun werk en
binding voelen met de organisatie.

Er zijn meerdere redenen dat we hierop inzetten, niet in de laatste plaats de positieve meerwaarde die we
daarmes voor onze opdracht hebben en wij geloven dat vitaliteit ook voor ons HR-beleid alleen maar
belangrijker wordt.
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in 2020 hebben we een bedrag van ZonMw toegekend gekregen om voor 2 jaar het project
Vrijwilligtraineeship 2.0 uit te voeren. Ingangsdatum aprit 2020.

Het doe!: jongeren (16-27 jaar) een halfjaar aan de slag laten gaan als vrijwilliger bij 3 maatschappelifke
organisaties. Ze maatschappelijk te betrekken en te motiveren om vrijwilligerswerk te doen. Daarnaast
worden de trainees gestimuleerd om zichzelf tidens het Traineeship te oniwikkelen en worden
maatschappelijke organisaties geschoold om jongerenproof te worden.

De opzet VT 1.0 (september 2018 tot september 2020) was, als ingezette proeftuin, een succes.

VT 1.0 s sinds september 2018 zichtbaar ontwikkeld en geprofessionaliseerd, bevat werkende factoren
en is klaar voor doorontwikkeling We willen de resultaten waarborgen en verder verspreiden. Alle reden
voor een volgende subsidieaanvraag met een tweeledig doel: doorontwikkeling van de methodiek en het
uitrollen van het project naar andere gebleden. Dit wordt genoemd: Vrijwillig Traineeship 2.0 (VT 2.0).

Onze kernwaarden

De kernwaarden van Vitis Welzijn geven uiting aan onze missie om samen te werken aan een vitale
samenleving, De waarden - betrouwbaar, optimistisch en positief, dichtbij en betrokken- fungeren als
kompas voor al ons handelen. We gaan voor positieve resultaten: tevreden medewerkers, vrijwilligers en
inwoners, Onze thema's zijn hierbij zelfredzaamheid, eenzaamheid en meedoen. Hét gemeenschappelijke
doel is om succesvol te zijn door samenwerking.

In 2020 hebben we het meerjarenplan 2021-2024 beschreven en vastgesteld. Hierdoor werken we vanuit
een langetermijnvisie en streven we naar continue verbetering van onze prestaties.

De ontwikkelingen binnen onze afdelingen
Welke ontwikkelingen speelden er in de afdelingen zoals Welzijnsadvies & Ondersteuning, (Financiéle)
Welzijnsdiensten en Buurtwerk? We zetten de highlights op een rij.

Welziinsadvies & Ondersteuning

- In de week van de mantelzorg hebben alle geregistreerde mantelzorgers een Westlandpas
ontvangen met daarop een te verzilveren attentie als blijk van waardering.

- {n 2020 heeft Vitis twee keer een onlfine webinar gegeven aan werkgevers van organisaties/
bedrijven over het onderwerp werk&mantelzorg.

- Vitis heeft in 2020, evenals in 2019, voor het project ‘Eén tegen eenzaamheid’ de trainingen/
workshops voor professionals en vrijwilligers verzorgd. Deze training/workshop is verder ontwikkeld In
2020 en in toteal asn 100 vrijwilligers/ (semi) professionals gegeven (van assistenten tot kappers).

- Vitis heeft een ‘uitdeelkaart’ ontwikkeld die door de signaleerders uvitgedeeld kan worden aan de
kwetsbare inwoner. Dit is een uitnodigende kaart waarbij inwoners uifgenodigd worden om bij zorgen over
hun welzijn contact op te nemen met Vitis,

- Vanuit het project ‘een tegen eenzaamheld’ zijn verschillande projectgroepen ontstaan. Vitis is in al
deze groepen vertegenwoordigd.

- Het project "Sterke Basis in de wijk” is in 2020 verder voortgezet. in de pilot hebben er 44
huishoudelijk medewerkers de workshop vroeg signalering gevolgd. De workshop is door de desinemers
als positief en leerzaam ervaren. De effecten hlervan worden nog nader bekeken en in het eerste
kwartaal van 2021 zal het project afgerond worden,

- Het onderwerp vroeg signeleren is een item wat bij verschillende projectgroepen sandacht heeft,
Vanuit Vitis hebben we in 2020 samen met de gemeente gekeken op welke wijze verschillende projecten
met elkaar kunnen worden verbonden, vanuit de visle 'versterken door verbinden',

- in het kader van de opdracht preventieve cursussen & lotgenotencontact (C&L) heeft Vitls vanult
haar cobrdinerende rol ‘integrale programmering' de samenwerking met JGZ, GGZ en de bibliotheek
verder verstevigd. Structures! wordt deze samenwerking gezocht en het aanbod op elkaar afgestemd.

- Het aanbod van de cursussen en lotgenotencontact wordt voortdurend afgestemd op de behoefte en
regionale/ maatschappelijke ontwikkelingen. in 2020 hebben we ons aanbod verder uitgebreid met een
aantal cursussen { zoals; stop alle ballen hoog te houden, Proud@me,myself&l en De beste versie van
mezelf) en nieuwe lotgenoten groepen (jongeren&autisme, Partners NAH, ouders met kind met
beperking).
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- De meeste cursussen, bijsenkomsten (met bijvoorbeeld lotgenoten, manteizorgers, vrijwilligers) zijn
in 2020 ook omgezet naar ean online versiefvariant.

- Tijdens de coronaperiode in maart 2020 Is de nieuwe dienst beimaatjes ontstaan.

Tijdens een lockdown of beperkte contactmogelijkheden is telefonisch, digitaal contact een manier van
contact wat wel mogelijk is. Bij Inwoners die zich bijvoorbeeld alleen voelen, zich kwetsbaar voelen én of
zorgen hebben, kan een belmaatje het verschil maken. Het biedt hen een mogelijkheld tot geregeld
contact, hun varhaal en zorgen kwijt kunnen én ook een stuk ontspanning. In 2020 zijn 52 inwoners aan
een vrijwilliger gekoppeld.

- Daamaast hebben we ook (tijdelijk) de dienst belsupport opgezet. Dit is een vorm waarbij we vanuit
Vitis proactief met (kwetsbare) inwoners hebben gebeld om te vragen hoe het met hen gaat in deze
pericde.

in maart 2020 hebben we vanuit de gemeente esn lijst gekregen met inwoners van 75 jaar. Een groot
aantal vrijwilligers hebben in totaal contact gehad met 233 75-jarigen.

Tevens hebben alle Welzijnsadviseurs in deze periode hun eigen bastand doorgelopen en van daaruit zijn
zij ook proactief inwoners gaan bellen.

Daamaast zijn we gestart met alle mantelzorgers vanuit ons bestand te bellen. Dit is door een aantal
collega’s en ook weer door een groot aanta! vrijwilligers opgepakt (ondersteund door profassionals). In
totaal is er met 973 mantelzorgers contact geweest vanuit deze actie. Van de 973 gebelde mantelzorgers
gaven er 63 mantelzorgers aan behoefte te hebben aan extra ondersteuning vanuit Vitis.

Fi iéle) Welziinsdiensten
- De dienst Vrijwillige Wooncoaches heeft een structuresl karakter gekregen. Naast de activiteiten
omschreven in het plan Is er ean verzoek gedaan door de gemeente voor actieve bageleiding van 6
bewoners van een complex met flexwoningen.
- Eerder heeft gemeente afdeling SHV bijeenkomsten georganiseerd voor inwoners welke aan het
treject Schuldhulpverlening (SHV) desinemen. In deze bijeenkomsten werden door de consulenten van
SHV de documenten verzameld. In Q4 is het proces herzien en Is er vanuit de Formulierenbrigade
ondersteuning voor het verzamelen van de documenten t.b.v. een SHV traject.
- Vanuit SHV I8 er animo voor de training ‘administratie op orde’ en worden inwoners actief
gangemeld om deel te nemen.
- Tot en met 2019 zijn er middelen beschikbaar geweest vanuit gemesnte Westiand voor een
kwartiermaker voor het netwerk Moedige Dialoog Westland, Vanaf Januari 2020 is deze rol voor 50%
belegd bij Vitis (ca 4 tot 8 uur per week). Diverse acties zijn opgepakt om de armoede In Westland tegen
te gaanfte voorkomen.
- De codirdinator heeft als pilot eind 2020 een online spreekuur voor inwoners met woonvragen
georganiseerd,
- Er is bij de Thuisadministratie met succes geworven op Arabische sprekende vrijwilligers.
- De training ‘administratie op orde’ is eind 2020 online aangeboden.
- De digitale Formulierenbrigade Is in 2020 ontstaan tijdens de lockdown en Is bij verscherpte
maatregelen en lockdown actief.
- De Buurtbemiddelingsgesprekken zijn omgezet naar telefonische coachgesprekken en
zoomoverleggen, met name tijdens de lockdown en verscherpte maatregelen.
- Er is actief ingezet bij de Vrijwillige Wooncoach om de inwoners ook telefonisch en digitaal te
onderstaunen.
- L.v.m. de lockdown in meart 2020 zijn niet alle inwoners geholpen bij de aangifte van belasting. De
overige inwoners zijn geholpen in juli en augustus.
- De verlengingsaanvragen voor de Voedselbank konden niet op het Buurt Informatiepunt
plaatsvinden. De veriengingen zijn tijdens de lockdown digitaal opgepakt.
. Voor het tweede jaar is de rol van voorzitter van de ‘Lokale Alliantie Financles! Veilig Ouder Worden'
opgepakt door Vitis,
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Buurtwerk, Wijkcentra, VI, Jongerenwerk en De Vergeniging

- Trekker projectgroep eenzame jongeren. De projectgroep is onderdeel van het project Eén tegen
Esnzaamheid.

- In samenwerking met de gemeente een welkomstpakket ontwikkeld voor nieuwe inwoners van 's-
Gravenzande (pilotkern) met als doel om nieuwe inwoners een warm welkom te geven in Westland.

- De wijkcentra zijn in 2020 wegens Corona het groofste gedeelte van het jaar gesloten geweest. Als
alternatief is een online aanbod ontwikkeld zoals het digitaal aanbleden van bewegingslessen,

- Intentieverklaring Huis van de Buurt Honselersdijk ondertekend. Architectenselectie en eerste bouw
overleggen hebben in het najaar van 2020 plaatsgevonden.

- Opfieurteam in de wijken: In alle kernen zijn diverse activiteiten georganiseerd bij
verzorgingstehuizen / woonblokken waar veel (oudere) mensen door corona aan huis gekluisterd waren,

Bezoek op de stoep, beweeg- en muziekactiviteiten, bioemenacties etc.
- Realiseren van informele verbindingen: Er zijn kleinschalige verbindingen gemaakt zoals kinderen

die een kaart hebben gemaakt en deze hebben bezorgd bij een ouder iemand in de wijk. Een wensboom
bi] een verzorgingstehuis waar mensen hun wensen in konden hangen. Oliebollenacties in diverse ketnen.
In samenwerking met bedrijf Blue10 sen kerstpakketten actie uitgevoerd. Jong voor Oud in Naaldwijk
waarbij jongeren waar het jongerenwerk contact mee heeft kieine presentjes hebben gebracht bif ouderen
In de wijk. Ook zijn er vele mensen die iets voor een ander hebben gedaan zoals het doen van
boodschannen,

- WestlandOntmoet 4° editie met de nieuws opdracht om jaarrond WestandOntmoet onder de
aandacht te brengen en activiteiten vanuit organisaties en inwoners te stimuleren.

- Platform WestlandvoorElkaar uitgebreid mst Coronahulp pagina en tips en frics over coronaproof
vrijwilligerswerk.

- Vrijwillig Traineeship 2.0 (Subsidie vanuit ZonMw).

- Cursusaanbod Vrijwillige Inzet uitgebreid met webinars en onfine trainingen en een online
vrijwilligersmarkt.

- Digitaal opleiden van vrijwillige coaches.

Westlands Hart: Afstemming met gemeente over een nieuwe vorm die coronaproof is.

- Doing good challenge voor coronaproof informele hulp.

- Uitblinker Westland: Aanmelden van jongeren en communicatie uitingen ter promofie.

- Online activiteiten jongerenwerk: Door alle coronamaatregelen en de beperkingen is het
jongerenwerk gedeeltelijk verplaatst van de contacten op straat (offline) naar de contacten op Instagram
en WhatsApp (online) om in gesprek te blijven met de doelgroep. Naast informatie & advies via 0.a. inzet
themamaanden wordt een programma aangeboden waarin interactieve games, educatieve & informatieve
activiteiten en livegesprekken met netwerkpartners plaatsvinden.

- De Vereeniging Is wegens Corona het grootste gedeelte van het Jaar gesloten geweest. In deze
periode zijn er online contacten met desinemers en vrijwilligers ingezet. Daamaast is er een aantal keer
een presentje gebracht bij de deelnemers. In de periode waarin opening wel mogelijk was, Is er gezocht
naar allernatieve locaties voor de woonzorgcentra Careyn en Pieter van Foreest. Als alternatieve locaties
Zijn onder andere de wijkcentra van Vitis ingezet.

- Omdat de wijkcentra in december gesloten waren, kon er dit jaar in het wijkcentrum de Hunselaer
een heus Sinterklaashuis worden ingericht. Vanaf buiten konden de kinderen en buurtbewoners uit
Honselersdijk genieten en zwaalen naar Sinterklaas.

De volgende activiteiten zijn binnen Vitis THDELIJK gestopt:

- Uitstel project FitCamp 2020 wegens Corona,

- Kids en Koffie half maart gestopt wegens Corona,

- Deinzet jongerenbus voor bereik doelgroep ligt stil i.v.m. de coronamaatregelen omdat de ruimte te
klein is om aan de 1,5 meter afstand onderling te kunnen voldoen.

De volgende activitelten ziin binnen Vitis gestopt:

- Ouders voor ouders (te beperkt aantal aanmeldingen voor de trainingen).
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Hoek van Holland: Welzljn op de Hoek

Hoek van Holland heeft de Welzijnsopdracht in 2020 kunnhen ultvoeren en met de behaalde resultaten de
gesteide KPI's van gemeente Rotterdam gersaliseerd.

Vitis hesft structuree! bestuurlijk overieg met Humanitas en de codrdinator van Hoek van Holland heeft
structuresl strategisch ovarleg met de gemeente Rotterdam.

Humanitas is de samenwerkingspartner van Vitis voor de uitvoering van de Weizijnsopdracht.

Naast de behaaide KPV's is ook door Welzijn op de Hoek een plan van aanpak gemaakt voor de inzet met
de netwerkpartners om de Hoekse bevolking te bereiken en met elkaar te verbinden.

Een aantal moole resultaten:

- Er Zijn in totaal 812 75+ers telefonisch of schriftelijk benaderd.

- Er hebben 2.245 gesprekken plaatsgevonden. Veel Hoekenszen 75+ gaven aan over een goed netwerk
te beschikken.

- Er zijn 27 hulpvragen ontvangen via het belteam netwerkpartners.

- Hule- aan huis tasjes actie met koekjes.

- Verspreiding van communicatie RIVM in andere talen bij lokale ondernemers, netwerkpartners en
belteam

- Op het gebied van armoede is ingezet op aanvragen laptops, maaitijdvoorziening met dubbele porties.

- Verstrekken van knutselpiaten, insectenhotels en bouwpakketten aan minder bedeelde gezinnen.

- Aanleg van de Powergarden, door corona stopgezet maar start en opening vinden plaats in 2021.

- Op verzoek van MO het organiseren van een Zomerplein op het Brinkplein In het centrum van Hoek van
Holland. In een periode van 4 weken zijn er 96 activiteiten georganiseerd voor iedereen van 0 — 100 jaar.
Activiteiten waren gericht op kunst, cultuur, muziek, knutselen, zelfstandigheids- en beweegactiviteiten.
Belangrilk hierbij was het stimuleren van een levendige en uitnodigende sfeer in het centrum. Hismaast

waren het presenteren van lokale verenigingen & organisaties en het aanbieden van walzijnsdiensten van
balang.

Gebeurtenissen na balansdatum

De uitbraak van het coronavirus gedurende 2020 heeft grote gevolgen op de wereldwijde economie.

De verwachtingen voor 2021 zijn uiteraard lastig te voorspellen. Het bawuste voorzichtige financiéle beleid
(lees: kostenbesparingen) zal worden gecontinueerd totdat een beter beeld van de toekomst kan worden
geschetst. Het Is onmogelijk om de verschillende scenario’s in kaart te brengen. Als gevolg daarvan is de
verwachte impact van de uitbraak van het coronavirus op onze activiteiten nog niet duidelijk.

De financiéle resulitaten

Door de uitbraak van het coronavirus en de ontstane coronacrisis zijn de resultaten van Vitis gedurende
2020 in belangrijke mate beinvioed. De financiéle gevolgen van de uitbraak van het coronavirus staan
beschreven in de toelichting op de Staat van Baten en Lasten.

Reeds in 2019 zijn kostenbesparingen doorgevoerd, waatvan het effect nog in 2019 zichtbaar was. Ock in
2020 zijn kostenbesparingen doorgevoerd Lv.m. de corona pandemie. Belangrijke besparingen Zijn het
niet verlengen van enkele aflopende arbeldsovereenkomsten en het {al dan niet tijdelijk) niet invullen van
vacatures indien medewerkers uit eigen beweging Vitis hebben verlaten (andere werkkring, pensioen,
etc.). De effecten hiervan zijn ook in 2020 zichtbaar. Hierdoor is het resultaat hoger dan was begroot.
Mede door de ingezette maatregelen in 2019 om kosten te besparen, Is 2020 een stabiel financleel jaar
geweest, dit ondanks de extra kosten door corona en de veel lagere deelnemersbedragen, doordat veel
activiteiten (al dan niet tijdelijk} zijn stopgezet.

De baten zijn in 2020 afgenomen met circa 7% tot 4.6 miljoen eurc. De lasten zijn in 2020 ook afgenomen,
et circa 9% tot 4.5 miljoen auro.

Daarmee hebben we, ondanks de financiéle effecten door corong, toch een hoger positief resultaat
beheald dan verwacht. De belangrijkste corzaken hiervan zijn de gedaalde personeelsiasten en de hogere
subsidie baten, door het uitvoeran van een aantal incidentele projecten.

De financiéle positie van Vitis Welzijn blijft daardoor onverminderd positief,

Daarentegen blijft Vitis bijzondere aandacht schenken aan onze medewerkers en vrijwilligers en wordt er
geinvesteerd in opleidingen en ICT, nodig voor een gezonde bedrijfsvosring.
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Risicoheheer

Om risico's optimaal te managen, brengen we actuele risico’s in kaart en nemen we maatregelen om er
tijdig en adequaat op te reageren. Het beleid risicobeheer dient nog verder uitgewerkt te worden en
bespreken we met de auditcommissie (RvT), Daarbij houden we rekening met risico’s die onze
bedrijfsresultaten op korte termijn en op lange termijn, kunnen beinviceden.

Investeringen en verwachtingen voor 2021
De beschikkingsn subsidie 2021 van zowel gemeente Westland als gemeente Rotterdam zijn in december
2020 ontvangen. De bedragen zijn conform subsidieaanvragen toegekend.

In de begroting 2021 is rekening gehouden met extra kosten t.b.v. opleidingen medewerkers en ter
versteviging van de PZ taken,

M.b.t. ICT worden investeringen gedaan, noodzakelijk om zowel de systemen als de hardware in te richten
voor de komende jaren. In 2021 wordt uitgewerkt wat hiervoor nodig is. Om deze investeringen te kunnen
doen zal de bestemmingsreserve worden aangesproken.

Het vermogensbeleid zal verder worden uitgewerkt en worden vastgesteld.

De subsidieaanvraag 2022 dient voor Westiand voor 1 april 2021 te worden aangevraagd. Er kan uitstel
worden aangevraagd tot 1 juni 2021. Er is nog geen besluit genomen of dit uitstel ook daadwerkelijk wordt
aangevraagd.

De opdracht Welzijn op de Hoek in Hoek van Holland loopt tot 31 december 2021, met een mogelijke
uitioop tot 1 april 2022,

In 2021 zal door Rotterdam een nieuwe aanbesteding worden uitgeschreven. Vitis zal in 2021 een besluit
nemen of het inschrijft op deze aanbesteding. De inkoopdocumenten (bestek, contracten) worden in het
voorjaar 2021 verwacht. Indien besloten wordt een inschrijving te doen, zal er ook besloten gaan worden
of dit — net als bij de huidige opdracht — met samenwerkingspartner Humanitas zal zijn.

De organisatiedoelstellingen voor 2021 zijn in het Meerjarenplan (MJP) 2021-2024 omschreven en richten
zich 0.a. op de ontwikkeling van het concept Huizen van de Buurt, het vrijwilligersbeleid, verdere
professionalisering en efficiéntere bedrijfsvoering.

Staat van Baten en Lasten 2020

In de jaarrekening is de Staat van Baten en Lasten opgenomen voor het totale resultaat van de gemeente
Westland en Hoek van Hofland. Tevens is een versie van de Staat van Baten en Lasten opgenomen met
een splitsing van de resultaten.

Hieruit blijkt dat Hoek van Holland een gering positief resultaat behaald heeft. Het resultaat van de
gemeente Westland, wordt na toevoeging aan de bestemmingsreserve en aan de egalisatiereserve,
nihit.

De toevoeging aan de egalisatiereserve is om tegenvallers in de toekomst op fe kunnen vangen. De
reserve ontwikkeling & inventaris is bedoeld om ruimte te genereren voor organisatie- en
afdelingsontwikkeling (0.a. afdelingsopleidingen), verbeteren efficiéntie en werkprocessen, optimaliseren
gebruik van de automatisering & software en verbouwingen & inventaris.

Het bedrag bestemmingsreserve Plusbus, wordt gereserveerd voor tijdige vervanging van oudere bussen,
zodat de continuiteit kan worden gewaarborgd.

De kosten voor overhead vormen 24% van de iotale kosten en passen daarmee binnen de gemeentelijke
norm van 25%.
Het eigen vermogen van Vitis Welzijn blilft onder het toegestane maximum.

De subsidie over 2020 dient nog definitief te worden vastgesteld.
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Tot slot

Bij dit alles laat 'de stip op de horizon’ zich het best als volgt - kort - omschrijven:

Vitis = vrijwilligers, medewerkers en samenwerkingspartjen in hun kracht zetten de burger vitaal te laten
zijn: (veer)krachtig, gemotiveerd en het vermogen op een positisve manier het leven in e richten.

Aldus opgemaakt te Monster, 24 maart 2021,

Vitis Welzijn,

Liesbeth Koornneef,
Directeur - Bestuurder
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3 Jaarrekening 2020

3.1 Balans per 31 december 2020

(na resultaatbestemming)
31 december 2020 31 december 2019
€ € € €

ACTIVA
Materlele vaste activa 339.083 333.962
Viottende activa
Debiteuren 66.024 157.370
Vorderingen en overlopende activa 98.908 204.836
Liquide middelen 1.958.344 1.288.769

2.123.217 1.850.975
Totaal ACTIVA 2.462.359 1.984.936

= e —————————

PASSIVA
Eigen vermogen
Stichtingskapitaal 136 136
Algemene reserve 244,812 240.342
Egalisatiereserve 414,985 250.689
Bestemmingsreserve 831.727 628.585

1.291.661 1.118.762
Vooruitonivangen bedragen 12.413 16.444
Kortiopende schulden
Crediteuren 102.013 181.422
Belastingen, sociale lasten, pensicenen 188.820 205.797
Schulden en overlopende passiva 866.451 461.513

1.158.285 848.731
Totaal PASSIVA 2.462.359 1.984.936

= —— —_——
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3.2 Staat van Baten en Lasten 2020 Westland

werkelijk  begroting  werkelijk

2020 2020 2019
BATEN
Subsidies 4.407.523 4.230,.000  4.199.132
Subsidie doorgeschoven 19.102- - 62.940
Bijdrage activiteiten 208.844 £39.000 €51.704
Overigs baten 69.556 70.000 95.724
Rente 8 100 94
Totaal baten 4.666.829 4.839.100 5.009.594
LASTEN
Personeelslasten 3.210.401 3.372.000  3.383.903
Lasten activitelten 338.331 541.000 650.760
Huisvestingskosten 611.752 620.000 607.426
Organisatiekosten 249,720 210.000 233.447
Financiéle lasten 4,650 7.000 6.433
Afschrijvingen 83.546 85.000 84.749
Totaal lasten 4.499.401 4.835.000  4.946.719
Resultaat voor resultaatbestemming 167.428 4.100 62.875
Resultaatbestemming
Bestemmingsreserve - - -
Egalisatiereserve 164.296 - 48,020
Bestemmingsreserve Plusbus 3.132 - 14.855

167.428 - 62.875

_—_— e —_—

165



Jaarrekening 2020

3.3 Staat van Baten en Lasten Hoek van Holland

werkelilk begrofing werkelijk

2020 2020 2019
BATEN
Subsidies 535.639 530.000 516.273
Subsidie doorgeschoven - N -
Bijdrage activiteiten 40.089 106.000 100.565
Overige baten {verhuur) 323.204 325.000 315.907
Rente . s 2
Totaal baten 898.931 961000 932744
LASTEN
Personeelsiasten 435.695 492.000 420437
Lasten activiteiten 125.466 47.000 46.429
Huisvestingskosten 298.328 334.500 330.259
Organisatiekosten 32.112 27.000 31.596
Financiéle lasten - - -
Afschrijvingen 2.858 1.000 470
Totaal lasten 894.460 901.500 829.191
Resuitaat voor resultaatbestemming 4.471 59.500 103.553
Resultaathestemming
Bestemmingsreserve - - -
Egalisatiereserve - - -
Algemene reserve Hoek van Holland 4.471 - 103.553

4471 - 103.653
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3.4 Staat van Baten en Lasten 2020 Westland en Hoek van Holland

Totaal Woestland H.v.Holland

2020 2020 2020
BATEN
Subsidies 4.943.162 4.407.523 $36.639
Subsidie doorgeschoven 10.102- 19.102- -
Bijdrage activiteiten 248.932 208.844 40.089
Overige baten 392.760 69.556 323.204
Rente 8 8 -
Totaal baten 5.665.760 4.666.829 £898.931

e e A ————————
LASTEN
Personeelsiasten 3.646.086 3.210.401 435.695
Lasten activiteiten 464.798 330.33 125.466
Hulsvestingskosten 910.081 611.752 288.328
Organisatiekosten 281.831 249.720 32.112
Financiéle lasten 4.650 4.650 -
Afschrijvingen 86.404 83.546 2.858
Totaal lasten 5.393.861 4.499.401 884.480

=\ =

Resultaat voor resultaatbestemming 171.899 167.428 4.471
Resultaatbestemming
Bestemmingsreserve - & -
Egalisatiereserve 164.295 164.296 -
Bestemmingsreserve Plusbus 3.132 3.132 -

167.427 167.428 -
Algemene reserve Hoek van Holland 4471 - 4.471

171,869 187428 ~ 4471
ES e e — U et
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3.5 Kasstroomoverzicht

2020 2019
€ € € €

Resultaat 171.899 166.425
Afschrijvingen 86.404 85.220
Vrijval subsidies 9.265- 65.704
Bruto kasstroom "~ 249.038  317.352
Mutatie voorraden en vorderingen 197.274 86.971
Mutatie kortlopende schulden 309.554 405.708-
Kasstroom uit operationele activiteiten 755.866 1.386-

e s ——
Investeringen in materiéle vaste activa -82.259 38.807
Kasstroom uit investerings activiteiten -82.269 38.807
Mutatie vooruit ontvangen bedragen

investeringen -4.031 152.238-

Kasstroom uit financierings activiteiten 4.031- 152.238-
Totaal lasten 669.576 114.817-
Liquide middelen boekjaar 1.958.344 1.288.769
Liquide middelen vorig boekjaar 1.288.769 1.403.586
Mutatie 669.576 114.817-

T — —_—
De liquide middelen zijn toegenomen met ___669.576

{conform het kasstroomoverzicht)
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3.6 Toelichting algemeen

Jaarrekening 2020

De balans en staat van baten en lasten over 2020 omvat alle afdelingen van Stichting Vitis
Weizijn gevestigd te Monster, gemeente Westiand. Hiertoe behoort ook de afdeling

Welzijn op de Hoek.

3.6.1 Personeel

Bezoldiging topfunctionaris
Naam
Functie

Aanvang functievervulling/bestaand dienstverband
Einde functievervulling

Deeltijdfactor in FTE

(Fictieve) dienstbetrekking

Beloning pius belastbare onkostenvergoeding
Beloningen betazlbaar op termijn

Tolale bezoldiging

Individuee! toepasselijke bezoldigingsmaximum

2020 2019
L. Koornneef 1. Koorneef
Directeur- Directeur-
Bestuurder  Bestuurder
01.01.2020 01.02.2019
31.12.2020 31.12.2019
1,0 1,0
Ja Ja
€ 95.606 € 84.487
€ 10.365 €98.430
€ 105.971 €93.917
€ 201.000 €177.523

2019
S.P.Brusse-
Vollebregt

Directeur-
Bestuurder
01.01.2018
31.01.2019
1,0

Ja

€11.311
€919
€12.230
€ 16.477

Bezoldiging Raad van Toezicht

Leden van de Raad van Toezicht krijgen een vergoeding athankelijk van de functie.
Enkele leden hebben afgezien van deze vergosding.

De bedragen liggen lager dan de maxima die gelden voor een fiscale vrijwilligersvergoeding.

Naam Eunctie

M.R. van Baalen Voorzitter
B.F. Assies Algemeen lid
M. Elema Vice-voorzitter
K. Bouchtaoui Algemeen lid
C. van Dalen Algemeen lid

3.6.2 Grondslagen van waardering

Organisatie

Stichting Vitis Welzijn is statutair gevestigd te Monster (gem. Westland) en is ingeschreven in
het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer 27279181.

Algemeen

De jaarrekening is opgesteld conform de "Richtiijn voor de Jaarversiaglegging micro- en

kieine rechtspersonen, afdeling C1 Kleine Organisaties-zonder-winststreven”. De grondsiagen die
worden toegepast voor de waardering van activa en passiva en de resultaatbepaling zijn
gebaseerd op de verkrijgingsprijs tenzi] anders vermeld.
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Materiéle vaste activa

De materiéle vaste activa zijn gewaardeerd tegen verkrijgingsprijs, verminderd met een lineaire
afschrijving gebaseerd op de verwachte economische levensduur. Ontvangen Investeringssubsidies
worden in mindering gebracht op de verkrijgingsprijs van de materiéle vaste activa,

Vorderingen

De vorderingen worden bij eerste verwerking gewaardeerd tegen de reele waarde van de
tegenprestatie, inclusief de transactiekosten. Voorzieningen wegens oninbaarheid worden, indien
van toepassing, in mindering gebracht op de boekwaarde van de vordering.

Liquide middelen
Liquide middelen bestaan uit kassaldi en banktegoeden.

Bestemmingsreserve
Bestemmingsreserves worden gevormd ten behoeve van de reslisatie van beleidsvoornemens
welke door het bestuur worden bepaald.

Pensioenen

Stichting Vitis Welzijn heeft alle pensioenregelingen verwerkt volgens de verpl iehtingenbenadering.
De over het versiagjaar verschuldigde premie wordt als last verantwoord. De premies worden ver-
antwoord als personeelskosten zodra deze verschuldigd zijn. Vooruitbetaside premies worden op-
genomen als overlopende activa indien dit tot een terug storting leidt of tot een vermindering van
toekomstige betalingen. Nog niet betaalde premies worden als verplichting in de balans opgenomen,

Overige activa en passiva
Alle overige balansposten worden bij de eerste verwerking gewaardeerd tegen reéle waarde onder
aftrek van fransactiekosten. Dit is meestal gelijk aan de nominale waarde.

3.6.3 Grondslagen van resultaatbepaling
De baten en lasten worden bepaald met inachtneming van de hiervoor reeds vermelde grondsiagen
van waardering en toegerekend aan het versiagjaar waarop deze betrekking hebben. Baten worden
verantwoord in het jaar waarin deze vorderbaar zijn, verliezen worden in aanmerking genomen In
het jaar waarin deze voorzienbaar zijn.

Afschrijvingen

De afschrijvingen geschieden tijdsevenredig op basis van de verwachte economische levensduur.
Op aanschaffingen In het verslagjaar wordt naar tijdsgelang afgeschreven, rekening houdend met
de ontvangen giften.

Vergelijkende cijfers
De vergedijkende ciffers van het voorgsande boekjaar zijn, waar nodig, slechts qua rubricering voor
vergelijkingsdoeleinden aangepast.

3.6.4 Grondslagen voor het kasstroomoverzicht
Hetl kasstroomoverzicht is opgesteld volgans de indirecte methode.

3.6.5 Goedkeuring jaarrekening 2020
In de vergadering van de Raad van Toezicht van 24 maart 2021 is de jaarrekening over 2020 van
Vitis Welzijn goedgekaurd.
21



Jaarrekening 2020

3.7 Toelichting op de Balans
Activa
Vervoer Inventaris en
Materiele vaste activa middelen  verbouwingen Tolaal
€ € €
Cumulatieve aanschaffingswaarde 291.478 836.331 1.127.809
Cumulatieve afschrijvingen 226.172- 567.6875- 793.847-
Boekwaarde per 1 januari 65.308 268.656 333,962
Mutaties boekjaar
Investeringen 50.639 33.270 83.900
Desinvesteringen 1.850- - 1.650-
Mutatie aanschafwaarde 48.989 33.270 82259
Herziene gecumuleerde afschrijvingen 2.006 7.633 9.266
Afschrijvingen 18.927- 63.997- 82.924-
Afschrijvingen desinvesteringen 3.480- - 3.480-
Boekwaarde per 31 december 20.311- 56.464- = 77.139-
Cumulatieve aanschaffingswaarde 340.467 869.602 1.210.068
Cumulatieve afschrijvingen 246.483- 624.139- 870.986-
Boekwaarde per 31 december 93.084 245.462 338.083
— e
Afschrijvingspercentages 20% 4%-33%
31-12-2020  31-12-2019
€ €
Debiteuren 66.024 157.370
Vorderingen en overlopende activa
Nog te ontvangen posten
Ziekengeld / UWV 6,788 13.500
Overig 3.037 33.271
9.825 46.771
Vooruithetaaide posten
Borg huur 53.031 £3.031
Wastland voor Elkaar 23.376 22.745
Verzuimverzekering 7.124 76.283
Overig 5.552 6.006
Totaal vorderingen en overiopende activa 98.908 204.836
e pree—
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Liquide middelen 31-12-2020  31-12-201¢
€ €
Spaarrekeningen
Rabobank 3232.2064.25 1.100.000 830.172
Rabobank 3288.3211.49 235.200 5.208
Rabobank 1516.4649.66 58.000 72.000
1.393.280 907470
Betgalrekeningen
Rabobank 0323.2066.89 172.058 239.404
Rabobank 0343.6309.07 3.683 7.582
Rabobank 0111.8212.58 Plusbhus 2.206. 4.587
Rabobank 0344.8036.35 Hoek van Holland 381.082 107.555

559.009 350.128

Kassen 6.036 22470
Totaal liquide middelen 1.958.344 1.288.769
sl ———————1

De liquide middelen staan ter vrije beschikking aan de stichting.
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Passiva 31-12-2020  31-12-2019
€ €

Stichtingskapitaal 136 136

Algemene reserve

Reserve gevormd door de resultaten van Hoek van Holland en bestemd voor verbouwingen en
inrichfing van het Huis van de Wijk

Saldo per 1 januari 240.341 136.788

Bij: resultaat 4.471 103.653

Salda per 31 december 244812 240.341
———— _

Egalisatiereserve

Er wordt een egalisatiereserve aangehouden van maximaal 10% van het aangevraagde subsidie-
bedrag en de overige begrote inkomsten om tegenvallers in de toekomst op te kunnen vangen

Saldo per 1 januari 250.689 202.669
Bij: resultaat 164.296 48.020
Saldo per 31 december 414.985 250.689
Bestemmingsreserve

Reserve Plusbus heeft ten doel om de bestaande vervoermiddelen te kunnen vervangen

Saldo per 1 januari 174134 159.279
Bij: resultaat 3.132 14.855
Saldo reserve plusbus per 31 december 177.268 174.134

Reserve ontwikkeling & inventaris is gevormd voor verdere professionalisering, ontwikkeling en
inrichting van de organisatie. Betreft inrichting en onderhoud van de locaties en de personele
voorzieningen. Het bedrag van de reserve is voldoende, dit jaar vindt geen dotatie plaats.

Saldo per 1 januari 454 461 454.461
Bij: resuitaat - "
Af: onttrekkingen " =
Saldo reserve ontwikkeling & inventaris per 31 december 454.461 454.481
Saldo besternmingsreserves per 31 december 631.727 628.595
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Vooruitontvangen bedragen

Stand per 1 januari
Bij: Schenkingen

AF:
Vrijval huurkortingen

Onttrekking i.v.m. autokosten
Ontrekking i.v.m. afschrijving
Vrijval ten laste van MVA*

Stand per 31 december

Snecificatie voorulfonivanaen bedragen:
Huurkortingen

Schenkingen
Plusbus

* Betreft vrijval i.v.m. aanschaf rolbus, koslwagen, inventaris

Crediteuren

Belastingen, sociale lasten, pensioenen

Loonheffingen
BTW afdracht
Pensioenpremies

Schulden en overiopende passiva

Reservering vakantie uren
Reservering loopbaanbudget
Nog te betalen

Hoekstee huur voor verbouwing
Bonnen in omloop

Overig

Sub-telling

Voaruitontvangen / doorgeschoven subsidies
Vrijwillig Traineeship {vooruitontvangen)
De Vereeniging

Sportakkoord

Wooncoach

Overige subsidies

Sub-telling

Totaal

Jaarrekening 2020

31-12-2020 31-12-2019

€ €
16.444 168.682
- 3.000
16444 171682
2.825 2825
842 2473
364 5.068
- 143.972
4.031 166.238
12.413 16.444

_

9.413 12238
3.000 3.842
- 3e4

12413
a1

102.013
=emmrmmaeaaaae

180.373
10.443
996-

189.820
=S

80.560
79.595
58.705
35617
18.857
76.278
349612

293.417
82.086
55,000
43.000
42.436

516.839

866.451
pe=s——————

" 16,444
=

181.422

176.227
30.32¢9
759-

—205.797
]

85.306
69.927
28.207
35617
18.536
114.303
'351.896

39.971
69.648

-

109,617

461,513
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Niet in de balans opgenomen rechten, verplichtingen, regelingen

Verplichtingen 31-12-2020  31-12-2019
€ €

Door de stichting zijn meerjarige financiéle verplichting aangegaan
voor de huur van de diverse locaties. De verplichtingen bedragen (circa)

Huur < 1 jaar 586.000 601.000
Huur 1 - § jaar 963.000 1.174.000
Huur > 5 jaar - 12.000
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3.8 Toelichting Staat van baten en lasten 2020
werkelijk begrofing werkelijk

2020 2020 2019
€ € €

BATEN
Subsidies
Gemeente Westiand 3.707.700 3.708.000 3.575.296
De Vereeniging 210.000 210.000 210.000
GGZ maatje 46.575 45.000 45.000

3.964.275 3.963.000 3.830.266
Preventieve activiteiten 227.950 228,000 223.500
Wooncoach 84.900 - 23.726
Zon MW VT 20.000 18.000 -
Westland ontmost 24,708 14.000 31436
Trainingen eenzaamheid 16.600 - -
Ondersteuning sociale veilgheid - - 20.874
Van activering naar werk - - 18.300
Dementievriendelijke gemeente - - 15.000
Oranje Fonds vrijwillige opvoedondersteuning - 6.000 10.000
Overig - - 17.000

4.407.523 43230.000 4.199.132

Subsidie doorgeschoven c.q. vooruit ontvangen

Wooncoach it 41.872- - -
De Vereeniging 13.340- - -
Westiand ontmoet 5.990- - -
ZonMw Vrijwillig traineeship 1.0 27.057 - 51.625
Oranje Fands 8.333

Cursussen en Lotgenoten 6.710 - -
Nieuwkomers Westiand - - 27.240
Overig doorgeschoven - - -15.925

4.388.421 4.230.000 4.262.072
Subsidievoorwaarden =
Voor de subsidies van de gemeente Westland gelden de toepasselijke verordeningen uit de
Algemene Wet Bestuursrecht en Algemene Subsidieverordening Westiand 2016 (ASV 201 6)
Vanuit de gemeente Rotterdam gelden de bepalingen ult de Overeenkomst Nieuw Rotterdams
Welzijn tussen de gemeente Rotierdam en Vitis Welzijn & Humantas uit 2017, Op 10 december
2020 heeft de gemeente Westiand vastgesteld dat Vitis Welzijn de activiteiten waarvoor in 2019
subsidie is aangevraagd heeft uitgevoerd en dat ook aan de overige subsidievoorwaarden is
voldaan. Voor de subsidie over het jaar 2020 is de verwachting dat in de 2e helft van 2021 deze
vaststelling wederom zal plaatsvinden.

* toelichting
Subsidies ontvangen in 2020 en doorgeschoven naar 2021 zijn min bedragen
Subsidies ontvangen in 2018 en doorgeschoven naar 2020 zijn plus bedragen
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BIJDRAGE ACTIVITEITEN
educatieve activiteiten
sportieve acliviteiten
recreatieve activiteiten
projecten sociaal makelaars
belasting

open eettafel

bijdrage buurtrestaurant Bij Mekear

Plusbus

contributie plusbus
sponsorgeiden plusbus
ritopbrengsten plusbus
groapsvervoer

overige baten

giften

Rolbus
opbrengsten

Maaltijdvoorziening
bijdrage maaltijden Tafeitie Dekje
bonus vriesvers maaltijden

De Vereeniging
contributies en bijdragen

Vrijwillige Inzet
bijdrage cursussen

Algemene baten activiteiten
consumplies

Totaal bijdrage activiteiten

Overige baten
ontvangen huur
giften-schenkingen-overig
teruggave energiebelasting

Financiéle baten
rentebaten/reniekosten

TOTAAL BATEN

Jaarrekening 2020

werkelijk begroting werkelijk
2020 2020 2019
€ € €

1.803 3.900 3.966
14.434 39.900 38.493
22.603 66.800 60.146
984 - 3.801
083 68.500 1.097
13.364 2.500 65.033
1.017 1.400 2.381
55.368 183,000 ~ 184.006
30.702 38.500 40.936
21.658 28.000 24.192
10.572 23.000 24.278
1.132 2.500 3.342
6.500 - 3.845
1.325 - 14.266
71.789 92.000 110.858
- - 9.095

17 - 94,287

302 7.022
318 0 101.309
3.220 9.000 8.122
120 5.000 1.940
78.020 250.000 238.375
208.844 539.000 651.704
40.683 60.000 654,975
18.370 - 22.523
10.503 10.000 8.227
69.556 70.000 95.724
| IR R TR e A

8 100 94

b

4666820 _ 4.839.100 5.09.594

Bijdragen activiteiten zijn lager, door corona maatregelen zijn wijkcentra een periode gesloten

en activiteiten geheel of gedeeltelijk stopgezet
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waerkelijk begroting werkelijk

2020 2020 2019
€ € €

LASTEN
personeelsiasten
salarissen * 2475817 2.557.549 2.579.056
reservering vakantiegeld-dagen 5 -3.536 20,000- -15.342
sociale lasten o 440,630 462.114 416.376
pensioenpremie * 224,227 273.857 236.219
arbodienstiziekengeldverzekering 61.325 85.429 768.713
ontvangen zickengeld -16.345 - -0.453
doorbelaste salariskosten * -102.456 130.000- -187.948

3.069.461 3.228.000 3.127.621
overige personeelsiasten
overige personeelskosten . 41.303 30.800 51.831
opleidingskosten ' 36.379 18.200 28.107
loopbaanbudget % 27.415 38.400 20.434
telefoonvergoeding 21.753 27.600 24.034
inhuur personesl + div.beloningen 10.079 11.400 104,627
kantinekosten 4.011 6.400 6.049

140.840 143.000 236.281

Totaal personeeislasten ___3.210.401 3.372.000 3.363.903

Het gemiddeide aantal FTE over het boekjaar is 51,50 (2019: 54,72)

* toelichting
-Salarissen, kostenbesparingen in vorig boekjaar en in het huidige boekjaar (corona maat-
regelen} hebben als gevolg dat arbeidsovereenkomsten niet zijn verlengd en vacatures
later zijn ingevuld of niet zijn ingevuld
-Sociale lasten, hoger dan in 2019 ondanks de daling van de salarissen. Oorzaak hiervan
is het hogere tarief (premie ww) dat wordt berekend bij tijdelijke arbeidsevereenkomsten
-Pensioenpremies, begroting wordt jaarlijks ruim opgenomen (exacle berekening is lastig),
er wordt met een ruime marge gerekend) en verlaging van het werkgeversdeel van de
premies in 2020 zijn de voornaamste oorzaken van de verschillen
-Doorbelaste salariskosten, betreft doorbelasting naar Hoek van Holland van kosten overhead,
In 2012 is tevens een salaris doorbelast, corzaak van verschil tussen cijffers 2019 en 2020
-Overige personeelskosten, door corona zijn minder reiskosten betaald, zijn teambuilding
kosten vervallen en in 2019 kosten hoger ivm afscheid vorige directeur
-Opleldingskosten {collectieve) voor alle medewerkers die in de planning stonden voor 2020
zljn doorgeschoven naar 2021. De kosten komen ten laste van 2020. In 2021 zal sen verge-
lijkbaar bedrag worden gereserveerd voor een collectieve opleiding
-Loophaanbudget, de bedragen die jaarlijks vrijvallen kunnen verschillen. Is afhankelijk
van vertrek van medewerkers naar een andere werkgever en van niet opgenomen
bedragen, binnen 3 jaar, voor het voigen van cursussen
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werkelijk begroting werkelijk
2020 2020 2019
€ € €
Lasten activitelten
educatieve activiteiten. 985 1.700 1.716
sportieve activiteiten. 12.292 27.000 25.579
recreatieve activiteiten. 12.528 356.100 26872
projecten sociaal makelaars 3.123 7.500 7.212
activiteiten jongerenwerk 9.530 5.000 3.326
Westland ontmoet. 18.718 14.500 30.246
mantelzorg-buurtbemiddeling-overig 4272 - 3.791
open eettafel, 8.789 49.400 45.390
buurtrestaurant Bij Mekaar 1.943 2.800 4.305
73.181 143.000 148.239
Maaltijdvoorziening
inkoop maaltijden Tafeltie Dekje - - 72.761
overige kosten 76 - 2.220
76 - 74.081
De Vereeniging
kosten 'De Vereeniging' 15.924 31.500 30.537
huisvesting 'De Vereeniging' 21.200 10.500 18.000
37.124 51.000 48.537
Vrijwillige Inzet
activiteitkosten 23.101 24.500 41.325
vrijwilligersacademie 42 - 2181
innovatie en professionalisering 1.850 12.000 8.172
vrijwillig traineeship 18.535 - 15.110
overig vrijwillige inzet 402 4.500 415
44.030 41.000 65.204
Algemene kosten activiteiten
consumpties. 36.019 116.000 116.462
kosten vrijwilligers. 95.144 93.500 97.225
voorlichting. 6.292 26.600 23.238
137.456 236.000 236.925
Autokosten ‘
verzekering/belasting 13.745 18.400 17.609
benzine 11.051 24.400 27.990
onderhoud 7.202 14.300 16.896
overige autokosten 6.380 8.400 6.707
bus Route 25 0.087 4.500 7.582
47.465 70.000 76.874
Totaal lasten activiteiten 339.331 541.000 650.760

Jaarrekening 2020

Lasten activiteiten zijn iager, door corona mastregelen zijn wijkcentra een periode gesloten
en activiteiten geheel of gedeeltelijk stopgezet. Kosten vrijwilligers zijn gereserveerd om
na corona een en ander in {e halen 30
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werkelijk begroting warkelijk

2020 2020 2019

€ € €
Huisvestingskosten
huren 385.568 392.000 384.900
energie en water 105.089 99,000 96.842
schoonmaakkosten * 70.908 63.000 61.425
Kein inventaris 23.200 24.000 22959
betlastingen en heffingen 12.612 12.000 11.509
onderhoud inventaris * 11.078 18.000 17.863
overige huisvestingskosten 9.211 11.000 11.120
verzekeringen 0.g. * 1.442 1.000 718
doorbslast aan Hoek van Holiand -7.465 - -

611.752 620000 __ 607.426
* {oelichting

-Onderhoud inventaris en schoonmaakkosten, vanwege de sluiting door corona zijn er minder
kosten besleed aan onderhoud inventaris en zijn extra kosten besteed aan schoonmaak,
wegens ziekte van een medewerker is personeel ingehuurd

Organisatiekosten
computerkosten ¥ 143.782 101.800 124.965
accountantekosten 33.615 25.900 30.765
verzekeringen i 18.058 6.400 7.154
confributies/abonnementen 15.581 15.100 15.632
telefoonkosten 14.290 17.000 16.404
overige algemene kosten 13.049 20.000 15.482
drukwerk * 11.656 18.800 18.317
portikosten 7.637 7.700 7.327
kantoorbenodigdheden x 3.728 2.600 8.311
representatiekosten 2.381 2.700 3.212
reisfverblijfskosten 114 1.000 308
overige kosten OR 782 4,000 1.889
vergaderkosten 484 500 143
doorbelast Hoek van Holland -15.317 20.000- -16.362
248.720 210.000 = 233447
* foelichting

-cormputerkosten, jaarlijkse indexatie van kosten en overstap naar hosting, in 2019 een deel van
het jaar, In 2020 het gehele jaar. Er zijn veel laptops, beeldschermen en dockingstations
aangeschaft, voor thuiswerken, hierdoor is meer ondersteuning gevraagd

-varzekeringen, er is een nisuwa infermediair, er worden meer adviezen verstreki, de premies
voor verzekeringen zijn lager en er zal een sponsorbijdrage worden betaald

-drukwerk en kantoorbenodigdheden, er worden minder strippenkaarten, folders, badges, printer
papier en kantoorartikelen algemeen hesteld
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werkelijk begroting werkelijk

2020 2020 2019
€ € €
Financiéle lasten 4.650 7.000 6.433
Afschrijvingen
Inventaris 61.503 61.000 70.813
Vervoermiddelen 22.407 24.000 10.908
83.910 85.000 90.717
Af: vrijval bestemmingsreserve 364 - £.968
83.546 85.000 84.749
i=——n=s—==
TOTAAL BATEN 4.666.820 4.838.100 5.000.504
TOTAAL LASTEN 4.499.401 4.835.000 4.946.719
RESULTAAT 167.428 4.100 62.875
ESe .

Gebeurtenissen na balansdatum
De corona crisis raakt ook Stichting Vitis Welzijn. in het bestuursverslag is uiteengezet welke

impact dit heeft op de stichting. De stichting voorziel vooralsnog geen problemen rondom de
continuiteit. Voor een verdere toelichting wordt verwezen naar het bestuursverslag.
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4 Controle verkiaring
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VAN REE . ACCOUNTANTS

registeraccountants en belastingadviseurs

Wattbaan 51-5
3439 ML Nieuwegein
Postbus 137

CONTROLEVERKLARING VAN DE ONAFHANKELIJKE ACCOUNTANT 3430 AC Nieuwegein

. . - " . T (030) 307 49 49
Aan: de Raad van Toezicht van Stichting Vitis Welzijn leuwegein@vanrecacc nl

www.vanreeacc.nl
A. Verklaring over de in het financieel jaarverslag opgenomen jaarrekening 2020 KvK nr. 09068872

Ons oordeel

Wij hebben de jaarrekening 2020 van Stichting Vitis Welzijn te Monster gecontroleerd.
Naar ons oordeel geeft de in dit financieel jaarverslag opgenomen jaarrekening een
getrouw beeld van de grootte en de samenstelling van het vermogen van Stichting Vitis
Welzijn per 31 december 2020 en van het resultaat over 2020 in overeenstemming
met de in Nederland geldende RJk-Richtlijn C1 Kleine Organisaties-zonder-winststreven,
de bepalingen bij of krachtens de WNT en de bepalingen bij of krachtens de Algemene
subsidieverordening Westland 2016 en de subsidiebeschikking 2020 d.d. 19 december
2019.

De jaarrekening bestaat uit:

1. de balans per 31 december 2020;

2. de staat van baten en lasten over 2020; en

3. de toelichting met een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor financiéle
verslaggeving en andere toelichtingen.

De basis voor ons oordeel

Wi hebben onze controle uitgevoerd volgens het Nederlands recht, waaronder ook de
Nederlandse controlestandaarden, het Controleprotocol WNT 2020 en de Algemene
subsidieverordening Westland 2016 en de subsidiebeschikking 2020 d.d. 19 december
2019 vallen. Onze verantwoordelijkheden op grond hiervan zijn beschreven in de sectie
'Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening'.

Wij zijn onafhankelijk van Stichting Vitis Welzijn zoals vereist in de Verordening inzake de
onafhankelijkheid van accountants bij assurance-opdrachten (ViO) en andere voor de
opdracht relevante onafhankelijkheidsregels in Nederland. Verder hebben wij voldaan
aan de Verordening gedrags- en beroepsregels accountants (VGBA).

Wij vinden dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is als
basis voor ons cordeel.

Naleving anticumulatiebepaling WNT niet gecontroleerd

In overeenstemming met het Controleprotocol WNT 2020 hebben wij de
anticumulatiebepaling, bedoeld in artikel 1.6a WNT en artikel 5 lid 1 sub n en o
Uitvoeringsregeling WNT, niet gecontroleerd. Dit betekent dat wij niet hebben
gecontroleerd of er wel of niet sprake is van een normoverschrijding door een
leidinggevende topfunctionaris vanwege eventuele dienstbetrekkingen als leidinggevende
topfunctionaris bij andere WNT-plichtige instellingen, alsmede of de in dit kader vereiste
toelichting juist en volledig is.

Van Ree Accountants is een handelsnaam van Van Ree Accountants Midden BY.
Op al onze diensten zijn de SRA-Algemene voorwaarden van toepassing die gedepaneerd zijn onder nummer 40481496 bij de Kamer van Koaphandel te Utrecht.
Op verzoek worden deze kosteloos toegezonden.
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B. Verklaring over de in het financieel jaarverslag opgenomen andere informatie
Naast de jaarrekening en onze controleverklaring daarbij, omvat het financieel jaarversiag
andere informatie, die bestaat uit:

e het bestuursverslag;
o het verslag van de Raad van Toezicht.

Op grond van onderstaande werkzaamheden zijn wij van mening dat de andere
informatie met de jaarrekening verenigbaar is en geen materiéle afwijkingen bevat.

Wij hebben de andere informatie gelezen en hebben op basis van onze kennis en ons
begrip, verkregen vanuit de controle of anderszins, overwogen of de andere informatie
materiéle afwijkingen bevat.

Met onze werkzaamheden hebben wij voldaan aan de vereisten in de Nederlandse
Standaard 720. Deze werkzaamheden hebben niet dezelfde diepgang als onze
controlewerkzaamheden bij de jaarrekening.

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opstellen van de andere informatie in
overeenstemming met RJk-Richtlijn C1 Kleine Organisaties-zonder-winststreven.

C. Beschrijving van verantwoordelijkheden met betrekking tot de jaarrekening

Verantwoordelijkheden van het bestuuren de Raad van Toezicht voorde
jaarrekening

Het bestuuris verantwoordelik voor het opmaken en getrouw weergeven van de
jaarrekening in overeenstemming metde in Nederland geldende RJk-Richtlijn C1
Kleine Organisaties-zonder-winststreven, de bepalingen bij of krachtens de WNT en de
bepalingen bij of krachtens de Algemene subsidieverordening Westland 2016 en de
subsidiebeschikking 2019 d.d. 19 december 2019. In dit kader s het
bestuur verantwoordelijk  voor een  zodanige interne beheersing  die het
bestuur noodzakelijk acht om hetopmaken van de jaarrekening mogelijk te maken
zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fouten of fraude.

Bij het opmaken van de jaarrekening moet het bestuur afwegen of de stichting in staat is
om haar werkzaamheden in continuiteit voort te zetten. Op grond van genoemd
verslaggevingsstelsel moet het bestuur de jaarrekening opmaken op basis van de
continutteitsveronderstelling, tenzij het bestuur het voornemen heeft om de stichting te
liquideren of de bedrijfsactiviteiten te beé&indigen of als begindiging het enige realistische
alternatief is.

Het bestuur moet gebeurtenissen en omstandigheden waardoor gerede twijfel zou
kunnen bestaan of de stichting haar bedrijfsactiviteiten in continuiteit kan voortzetten,
toelichten in de jaarrekening.

De Raad van Toezicht is verantwoordelijk voor het uitoefenen van toezicht op het proces
van financiéle verslaggeving van de stichting.
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Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening

Onze verantwoordelijkheid is het zodanig plannen en uitvoeren van een controleopdracht
dat wij daarmee voldoende en geschikte controle-informatie verkrijgen voor het door ons
af te geven oordeel.

Onze controle is uitgevoerd met een hoge mate maar geen absolute mate van zekerheid
waardoor het mogelijk is dat wij tijdens onze controle niet alle materiéle fouten en fraude
ontdekken.

Afwilkingen kunnen ontstaan als gevolg van fraude of fouten en zijn materieel indien
redelijkerwijs kan worden verwacht dat deze, afzonderlijk of gezamenlijk, van invioed
kunnen zijn op de economische beslissingen die gebruikers op basis van deze
jaarrekening nemen. De materialiteit beinvioedt de aard, timing en omvang van onze
controlewerkzaamheden en de evaluatie van het effect van onderkende afwijkingen op
ons oordeel.

Wij hebben deze accountantscontrole professioneel kritisch uitgevoerd en hebben waar

relevant professionele oordeelsvorming toegepast in overeenstemming met de

Nederlandse controlestandaarden, ethische voorschriften, de onafhankelijkheidseisen,

het Controleprotocol WNT 2020 en de bepalingen bij of krachtens de Algemene

subsidieverordening Westland 2016 en de subsidiebeschikking 2019 d.d. 19 december

2019. Onze controle bestond onder andere uit:

- het identificeren en inschatten van de risico’s dat de jaarrekening afwijkingen van
materieel belang bevat als gevolg van fouten of fraude, het in reactie op deze risico’s
bepalen en uitvoeren van controlewerkzaamheden en het verkrijgen van controle-
informatie die voldoende en geschikt is als basis voor ons oordeel. Bij fraude is het
risico dat een afwijking van materieel belang niet ontdekt wordt groter dan bij fouten.
Bij fraude kan sprake zijn van samenspanning, valsheid in geschrifte, het opzettelijk
nalaten transacties vast te leggen, het opzettelijk verkeerd voorstellen van zaken of
het doorbreken van de interne beheersing;

- het verkrijgen van inzicht in de interne beheersing die relevant is voor de controle met
als doel controlewerkzaamheden te selecteren die passend zijn in de
omstandigheden. Deze werkzaamheden hebben niet als doel om een oordeel uit te
spreken over de effectiviteit van de interne beheersing van de stichting;

- het evalueren van de geschiktheid van de gebruikte grondslagen voor financiéle
verslaggeving en het evalueren van de redelijkheid van schattingen door het
bestuur en de toelichtingen die daarover in de jaarrekening staan;

- het vaststellen dat de door het bestuur gehanteerde continuiteitsveronderstelling
aanvaardbaar is. Tevens het op basis van de verkregen controle-informatie vaststellen
of er gebeurtenissen en omstandigheden zijn waardoor gerede twijfel zou kunnen
bestaan of de stichting haar bedrijfsactiviteiten in continuiteit kan voortzetten. Als wij
concluderen dat er een onzekerheid van materieel belang bestaat, zijn wij verplicht om
aandacht in onze controleverklaring te vestigen op de relevante gerelateerde
toelichtingen in de jaarrekening. Als de toelichtingen inadequaat zijn, moeten wij onze
verklaring aanpassen. Onze conclusies zijn gebaseerd op de controle-informatie die
verkregen is tot de datum van onze controleverklaring. Toekomstige gebeurtenissen
of omstandigheden kunnen er echter toe leiden dat een stichting haar continuiteit niet
langer kan handhaven;
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- het evalueren van de presentatie, structuur en inhoud van de jaarrekening en de
daarin opgenomen toelichtingen; en

- het evalueren of de jaarrekening een getrouw beeld geeft van de onderliggende
transacties en gebeurtenissen.

Wij communiceren met de Raad van Toezicht onder andere over de geplande reikwijdte
en timing van de controle en over de significante bevindingen die uit onze controle naar

voren zijn gekomen, waaronder eventuele significante tekortkomingen in de interne
beheersing.

Nieuwegein, 25 maart 2021
Van Ree Accountants

w.g.

A. Hoogenboom AA
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Bijlage : Toelichting Staat van Baten en Lasten Hoek van Holland

1- Exploitatie

Inkomsten

Huurinkomsten permanent
Huurinkomsten losse activiteiten
Verhuur licht en geluid

Totaal huurinkomsten
Inkomsten uit horeca activitelten

Bijdrage gemeente Huis vd Wijk
Addendum structureel

Totaal Exploitatie inkomsten

Uitgaven

Kosten pand

Huurprijs o.b.v. overeenkomst
Energie

Onderhoud
Schoonmaakkosten

Klein inventaris en onderhoud
Belasting.

Verzekeringen

Beveiliging

Overige huisvestingskosten
Afschrijvingskosten
Doorbelasting Welzijn opdracht

Personeel beheer
Beheer

Inzet Humanitas
Kosten vrijwilligers

Kosten Horeca
Inkoop horeca

Totaal Exploitatie uitgaven

Exploitatie resultaat

Jaarekening 2020

301.186
T —

335.500
_

werkelijk begroting werkelijk
2020 2020 2019
€ € €
236.480 294.000 286.98¢0
25.365 16.000 16.792
450 2.000 1.713
262.294 312.000 304.494
e —
33.027 100.000 94.749
. % ———
107.933 105.000 105.393
143.580 140.000 139.702
251.513 245.000 245.095
TR n—
546.835 657.000 644.338
205.549 205.000 200.340
61.839 61.000 60.262
- 16.000 15.378
8.631 9.000 8.617
13.255 12.000 11.723
7.158 7.000 6.162
226 500 253
8.714 8.000 8.982
8.756 16.000 18.551
2.858 1.000 471
‘1 5.8’00 il -

330.729

135.921 115.000 131.257
45.045 60.000 38.239
4.730 7.000 6.941
185.695 182.000 176.437

=
15.005 33.000 32.117
501,887 550.500 539,283
44.948 106.500 105.055
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2-Welzijn

Inkomsten

Gemeente Welzijnsopdracht
Preventieve dagbesteding
Gemeenie lokaat budget

Overige inkomsten
Opbrengsten activiteiten
Inkomsten derdengelden
Overige baten.

Totaal Welzijn inkomsten

Uitgaven
Personeelskosten
Jongerenwerker
Sociaal makelaar

Overige kosten welzijn

Lasten activitelten

Activiteiten derdengelden

Lokaal Budget kosten

Prev. dagbesteding personele kosten
Prev. dagbest. materieéle kosten

Overige personeelskosten
Inzet Humanitas
Ondersteuning

Totaal Welzijn uitgaven
Welzijn resultaat

3-Algemene organisatiekosten
Computerkosten,

Telefoonkosten.

Portokosten

Drukwerk,

Reis en verblijfkosten
Kantoorbenodigdheden,

Overige algemene kosten.
Doorbelasting welzijn opdracht

Totaal inkomsten
Totaal uitgaven
Resuitaat

Jaarekening 2020

2020 2020 2018
€ € €
231.232 228.000 224.949
47.545 48.000 46.229
5.349 9.000 -
284.125 285.000 271.178
7.061 6.000 5.816
51.369 6.000 4.455
8.540 7.000 6.958
61971 15.000° 17.229
b R — A ———
352.096 304.000 288.407
57.000 88.000 81.000
109.000 121.000 93.000
__166.000 —200.000 __ 174.000
e
14.784 10.000 10.487
39.316 4.000 3.826
6.784 - -
30.600 - -
18.078 - -

110.461 14.000
————

14.313
_—

34.000 67.000 70.000
50.000 44.000 -

~ B4.000 101.000 — 70.000

]

360.461 324000  258.313

-8.365 -20.000 30.084

4,265 5.000 4.958

343 500 346

26 500 599

2.204 2.000 2.056

10 500 35

583 1.000 776

26.381 17.500 22,826
-1.700 : :

32.112 27.000 31.506

e e B ————— =S ——

898.931 961.000 932745

894.460 901.500 _ 829.192

4.471 59500 103553
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